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الجامعة الأمريكية ناقشت «الرعاية الصحية»
نظّــم مركــز التعليــم 
المستمر بالجامعة الأمريكية 
الكويــت بالتعــاون  فــي 
مع شــركة GATES حلقة 
حوارية بعنوان «خارطة 
طريق للجودة المستدامة في 
الرعاية الصحية: التعليم 
والرقمنــــة والاعتمــــاد» 
النقــاش حول  وتمحــور 
السبل التي تمكن المختصين 
في مجال الرعاية الصحية، 
سواء كانوا من المشرعين 
أو من شــركات التأمين أو 

مقدمي خدمات الصحية، أن يتعاونوا بشكل 
أفضل وأن يطوروا نموذج أعمالهم ليصبح 
قائما على القيمــة المقدمة للمريض، وخلق 

نظام رعاية صحية يرتكز على خدمته.
وضمت الحلقة النقاشية عددا من المختصين 
والقائمين على نظام الرعاية الصحية بالكويت، 

وهم نائب الرئيــس التنفيذي في مجموعة 
الخليــج للتأمين GIG علــي الهندال، والمدير 
الطبــي في مستشــفى الســلام ممثل تجمع 
المستشــفيات الخاصــة في الكويــت د.رغد 
الكاظمــي، ومدير التطويــر البرمجيات في 

شركة MGS أحمد نجار.

في ندوة حوارية نظّمها مركز التعليم المستمر

صورة جماعية للمتحدثين في الحلقة النقاشية وممثلي إدارة الجامعة

تميز بالاحتفالات مع فنادق سانت ريجيس ـ 
شيراتون وفوربوينتس شيراتون الكويت

تعاونية الفروانية تبدأ تكريم الطلبة
المتفوقين من أبناء المساهمين

يقبــل علينــا موســم 
الاحتفالات ونحن قد أتممنا 
كل الاستعدادات لنعيش 
معكم أجمل الأوقات التي 
لــوداع عام  تنتظرونهــا 
واستقبال عام جديد يحمل 
معــه الكثير من الأمنيات 

الغالية.
ينقضي عام كان زاخرا 
لمجموعــة  بالإنجــازات 
فنادقنا، وكان أهمها افتتاح 
فنــدق ســانت ريجيــس 
الكويت بمرحلته الأولى 

ليقــدم خدمات فندقية فريــدة تضعه على 
خارطة العنوان الأفضل في الكويت إلى جانب 
فندق شــيراتون الكويت العريق بتاريخه 
والمتجــذر بأصالتــه وفنــدق فوربيونتس 

شيراتون الكويت المحبب لدى الكثير.
ألوان رائعة غطت أرجاء مرافقنا لمعايشة 
أروع الاحتفاليات في ربوع فنادق ســانت 
ريجيس - شيراتون الكويت وفوربيونتس 
شيراتون الكويت الذي طالما عرفت بالإرث 
الفخم والأصالة الفاخرة واشتهرت بالتألق 
في موسم الأعياد وفق أسلوب دافئ وبهجة 
لا مثيل لهمــا. عش رحلة تذوق فريدة من 
نوعها وتناول العديد من الأطباق الشــهية 
التي أعدت خصيصا للذواقة على اختلافهم 

لجنــة  رئيــس  صــرح 
المشتريات في جمعية الفروانية 
التعاونية غريب سعد العدهان 
بأن مجلس الإدارة مازال على 
الوعــد، كاشــفا عــن أنه تمت 
الموافقــة على تكــريم الطلبة 
المتفوقين من أبناء المساهمين 
خلال العام الدراسي ٢٠٢٢/٢٠٢١
وســيتم توزيع الجوائز على 
الطلبة المتفوقــين اعتبارا من 
اليــوم الخميس ٢٢ ديســمبر 
الجاري، بمقر الإدارة في مركز 
الضاحية وخلال أوقات الدوام 
الثامنة  الرسمي من الســاعة 

صباحا حتى الثالثة عصرا.

بلمسات مميزة وأجواء احتفالية أسطورية 
في مطاعمنا المتعددة، حيث يستقبلكم مطعم 
الحمــراء ببوفيه عامر من الأطباق العالمية 
التي اعدها فريق الطهاة لتأخذكم بجولة الى 
أركان العالم الأربعة من خلال تقديم أطباق 
غنية من أشــهر مختارات المطابخ العالمية 

والكويتية ومحطات الطهي المتنوعة.
وبمناسبة الأعياد أطلقت فنادق سانت 
ريجيس - شيراتون الكويت وفوربوينتس 
شيراتون الكويت باقة من العروض الخاصة 
للإقامة والتمتع بالعديد من المزايا الحصرية 
من خلال مجموعة الخدمات الفاخرة لبداية 
العام الجديد، متمنين للجميع عاما سعيدا 

ملؤه الخير.

بمقر الإدارة في مركز الضاحية اعتباراً من اليوم خلال أوقات الدوام الرسمي

جانب من الحضور

الجامعة المفتوحة احتفت بيوم اللغة العربية
تحت رعاية وحضور 
رئيس الجامعة في الوطن 
العربي الأســتاذ الدكتور 
محمد بن إبراهيم الزكري، 
نظمت عمادة الدراســات 
اللغوية بالجامعة العربية 
المفتوحة، في مقر الرئيس 
بالكويت يوم أمس الأول، 
احتفاليــة متزامنة في ٤
فــروع مــن الجامعــات 
بالوطن العربي: الكويت 
- مصر- الأردن - وعمان 
وذلــك بمناســبة اليــوم 
العالمي للغة العربية. وكان 
قد سبق الاحتفال الإعلان 
عن مســابقة للطلبة في 
مضمار القصة القصيرة، 

احتفاء بهذه المناسبة.
شــارك في المســابقة 
٥٣ مــن طالبــات وطلاب 
الجامعة وأوعز إلى لجنة 
من أساتذة العربية اختيار 
أفضل ثلاث قصص من كل 
جامعــة من بين القصص 

المشاركة في المسابقة.
الاحتفاليــة  حضــر 

المتزامنة في الكويت وفي مقرات الجامعة 
الثلاثــة الأخــرى: مصــر والأردن ولبنان 
أ.د.محمــد ســيد مديــر الجامعــة العربية 
المفتوحة بالكويت وأ.د.عزيز ثابت سعيد 
عميــد كليــة الدراســات اللغويــة ومدراء 
الجامعات في الدول العربية المشــاركة في 
المسابقة وهم الدكتور محمد البادي رئيس 
الجامعة في عمان، أ.د. تحرير حمدي مدير 
الجامعة المكلف في الأردن والدكتور ماجد 
وافي مدير الجامعة المكلف في مصر، حيث 
كــرم رئيس الجامعــة ومــدراء الجامعات 
الفائزين والفائزات بالمراكز الثلاثة الأولى، 

كما وزعت شهادات مشاركة لبقية المتسابقين 
والمتسابقات تخلل الاحتفال، الذي بدأ بآي 
من الذكر الحكيم، ملخصا عن المسابقة ألقاه 
د.عباس عباس من الجامعة في الأردن ثم 
كلمــة من عميد الكليــة أ.د.عزيز ثابت عن 
العربيــة في يومها الأغــر وقصيدة كتبها 
بالمناســبة، وكلمــة توجيهيــة من رئيس 
الجامعة أ.د.الزكري. كمــا تخلل الاحتفال 
اســتماع للقصة الحائزة على المركز الأول 
من كل جامعة. وبمشاركة الطلبة والطالبات 
المشاركين في المسابقة وبعض أولياء الأمور 
وبعض أعضاء الهيئة التدريسية والموظفين.

د.محمد سيد ود.محمد الزكري

غريب سعد العدهان

«الائتمان»: الرقمنة.. أفضل النتائج بأقل قدر من الجهد والمال

عبدالهادي العجمي

قال نائــب رئيس مجلس 
الإدارة المديــر العــام لبنــك 
الائتمان الكويتي صلاح المضف 
إن التحول الرقمي والرقمنة 
أصبحت من ضروريات الحياة 
للحصول على المعلومات في 
الوقت المناســب وبالســرعة 
الممكنة لتوفير وتقليل الوقت 
المهدر في الدورة المستندية.

وأضاف المضف، في كلمة 
له خلال ملتقى التحول الرقمي 
لبنك الائتمان الذي عقد أمس، 
ان الرقمنة لا يســتغني عنها 
أي مجتمــع متحضــر، حيث 
إن سرعة المتغيرات المحيطة 
تستوجب التماشي والانتقال 
ببيئــة الأعمال مــن الوضع 
التقليــدي القائــم حاليا إلى 

نمط مغاير تماما.
الميكنــة  أن  وأوضــح 
همــا  الرقمــي  والتحــول 
الســبيل إلى إنجــاز المزيد 
من الأعمــال بأقــل قدر من 
الجهد والمال وتحقيق أفضل 
النتائــج، مبينــا أنه مضت 
الكويتي  سنوات والمجتمع 
يتحــول تدريجيا ويمضي 
بخطــى ثابتة نحو التحول 
التكنولوجــي والرقمي في 
شتى مجالات الحياة لا سيما 

في المجال المالي.
وبــين أن بنــك الائتمان 

انفرد البنك بالصدارة ما بين 
الجهــات الحكوميــة لتقديم 
خدماته للمواطنين بســهولة 
ويســر من خلال هذه القناة 
الإلكترونيــة الحديثة والتي 
تكون متاحة على مدار الساعة 
طوال أيام الأســبوع لتلبية 

طلبات المواطنين.
وأوضحت الخشتي أن 
التحول الرقمي الذي يشهده 
البنــك يعد أحــد الأهداف 
الرئيسية لاســتراتيجية 
البنك لتحقيق رضا العملاء 
واكتساب ثقتهم في البنك، 
حيث تم تقليص واختصار 
الدورة المستندية وتوفير 
الوقت والجهد للمواطنين، 
حيث لا تستغرق أي خدمة 
إلا دقائق معــدودة بدون 
زيارة أي من فروع البنك 

الصــورة المرتبطــة بإنجــاز 
المعاملات بالجهات الحكومية 
من إجراءات روتينية وطول 
الدورة المستندية علاوة على 

المواعيد وغيرها.
وكشــفت الخشتي أنه تم 
استعراض التعاون الذي تم 
بين بنــك الائتمــان الكويتي 
وبنك بوبيان في منهجية إدارة 
Lean Management التغييــر

الداخلية للبنك، كما تم عرض 
الفــرص التطويرية من قبل 

مؤثري الائتمان.
وفي ختام الملتقى، كرم بنك 
الائتمان العديد من رؤســاء 
الجهــات الحكومية والقطاع 
الخاص وموظفي البنك الذين 
ســاهموا في نجــاح التحول 
الرقمي للبنك وتقليص الدورة 

المستندية.

ومــن دون أي مســتندات 
تقدم من قبل المواطن.

عمليــة  أن  وأضافــت 
التحويــل الرقمــي بدأت منذ 
عــام ٢٠١٣ من خــلال تطوير 
وتحديث البنية التحتية لمركز 
نظــم المعلومــات فــي البنك 
تمهيدا لميكنة الخدمات وفي 
العام ٢٠١٤ بدأ البنك مسيرة 
الربط الالكتروني مع جهات 
الدولة ذات الصلة بعمل البنك 
تمهيدا لحصول المواطن على 
خدمته دون عناء مراجعة أي 

من جهات الدولة.
وذكرت أن بنــك الائتمان 
الكويتــي حــرص دائمــا من 
خلال إدارته العليا على ميكنة 
خدمات البنك وجعلها متاحة 
أمام العملاء على مدار الساعة 
بكل سهولة ويسر بعيدا عن 

ذكر خلال ملتقى «رحلة التحول الرقمي في بنك الائتمان» أنها أصبحت من ضروريات الحياة للحصول على المعلومات

حباري الخشتيصلاح المضف المضف يكرم د.عبدالعزيز السلطان مدير مشروع مبنى البنك الرئيسي في جنوب السرة

الكويتــي الذي يعــد واحدا 
مــن أهم المؤسســات المالية 
في الكويت ليس بمنأى عن 
الأحــداث العالمية والتطور 
الرقمية وتحوله  والثــورة 
إلى النظام الرقمي خير دليل 

على ذلك.
واشار الى أهمية الرقمنة 
والتحــول الرقمــي وميكنــة 
المستندات خصوصا في القطاع 
المالي والمصرفي، موضحا انه 
بتحول بنك الائتمان من النمط 
التقليدي إلى عالم الرقمنة فإن 

ذلك يعد إنجازا كبيرا.
من جانبها، ذكرت المتحدثة 
الرسمية باسم البنك حباري 
الخشتي أن تنظيم هذا الملتقى 
يأتــي فــي إطار اســتعراض 
وتوثيــق قصــة «الائتمان» 
في التحــول الرقمــي، حيث 

صلاح المضف وعدد من رؤساء الجهات الحكومية والقطاع الخاص وموظفي «الائتمان» الذين ساهموا في نجاح التحول الرقمي للبنك وتقليص الدورة المستندية 

(أحمد علي) صلاح المضف مكرما نائب رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي لمجموعة بنك بوبيان عادل الماجد  

«جراند حياة الكويت» يحصد جائزة قراء «كوندي ناست ترافيلر»
تمكن فندق جراند حياة 
الكويت، بعد مرور أشــهر 
قليلــة فقط علــى افتتاحه 
الكبيــر، من خلــق بصمة 
فريــدة  ومكانــة  مميــزة 
فــي الأوســاط الاجتماعية 
والثقافية فــي الكويت، إذ 
حصد الفندق، فــي الفترة 
الأخيــرة، جائــزة «أفضل 
فندق للأعمــال في منطقة 
الشــرق الأوســط وشمال 
أفريقيا»، وذلك خلال حفل 
توزيع جوائز اختيار قراء 
مجلــة «كونــدي ناســت 
ترافيلر الشــرق الأوسط» 

لعام ٢٠٢٢.
وتكرم مجلــة «كوندي 
الشــرق  ناســت ترافيلــر 
الأوسط»، ســنويا، أفضل 
فــي  الرائــدة  الوجهــات 
قطاع الســفر، بجوائز من 
اختيــار قرائهــا. علما بأن 
اختيــار الفائزين يتم عبر 
ترشــيح مجموعة مختارة 
والتصويت علــى الأفضل 
بينها مــن قبل القــراء، ما 
يجعل الجائــزة أكثر إثارة 
للإعجــاب ومصداقيــة من 
حيث الخدمات والمنتجات 
التــي تلبي أســلوب حياة 

العملاء.
وبهذه المناسبة الرائعة، 
أوضحــت فيلمــا غوميز- 
إليــس، مديــر المبيعــات 
والتسويق في فندق جراند 
حياة الكويت: «نحن تملأنا 
السعادة والفخر بمناسبة 
هذا التكريم المرموق، خاصة 
وأنه على بعد أربعة أشهر 
فقط من انطلاق عملياتنا، 
ونــرى فــي هــذه الجائزة 

فاخــرة واســتثنائية فــي 
المستقبل».

ويتميز فندق جراند حياة 
الكويت بموقعه الاستراتيجي 
في قلب التوسعة الأخيرة 
مــن  وهــو   ،٣٦٠ لمجمــع 
الوجهــات المجتمعية  أبرز 
والترفيهيــة والعصريــة 
في الكويت، إذ تتناغم فيه 
العلامات التجارية الفاخرة 
المبتكرة والهندسة  بالمزايا 
المعمارية العصرية. ويقدم 
فندق جراند حياة الكويت 

والأنشــطة المتنوعة طوال 
أيام الســنة وفــي مختلف 
الســنوية،  المناســبات 
الرسمية وغير الرسمية، في 
الكويت، وإلــى جانب هذه 
المزايا، يعتبر نادي «ســبا 
نور» الصحي، مع خدماته 
ومنتجاته المخصصة، وجهة 
هادئة للاستجمام بأسلوب 
عصــري يعكــس التجارب 
الغنية في الفندق، والمصممة 
لراحــة الضيــوف المقيمين 

طوال الوقت.

لرواده تجربة ضيافة مذهلة 
من خلال توفير ٣٠٢ غرفة 
بخدمات فندقيــة متكاملة، 
إضافة إلى مجموعة مختارة 
من الأطباق الفريدة، بما فيها 
المأكولات التركية والأوروبية 
والآســيوية المعاصرة. كما 
إن قاعات الاجتماعات التي 
تبلغ مساحتها ٣٠٫٠٠٠ قدم 
مربعــة (٢٫٨٠٠ متر مربع) 
والتــي تمتــد عبــر ثمانية 
مناطق، تمتاز بالأفضلية من 
الفعاليات  حيث استضافة 

وجهة الضيافة الفاخرة الأكثر شهرة في الكويت حققت جائزة «أفضل فندق للأعمال» بعد الافتتاح بمدة قصيرة

الفريدة انعكاســا لجهودنا 
وتأكيدا على أن فندق جراند 
حياة الكويت أصبح بالفعل 
وجهة مفضلة للمسافرين 
من رجــال الأعمال والزوار 
والمقيمين في الكويت، على 
الســواء»، وأضافــت  حــد 
غوميــز: «إن هــذا التقدير 
الكبير شهادة غير مسبوقة 
وتقدير عظيم لفريق عملنا 
بعــد شــهور مــن التفاني 
الــدؤوب، ووعدنا  والعمل 
لعملائنا هو تقديم تجارب 

لمشاهدة الڤيديو


